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موضوع: اجرای عملیاتی نرم افزار رسیدگی،مطالبه و وصول
نظر به اینکه سیستم رسیدگی مودیان مالیات بر ارزش افزوده در حال اجرای آزمایشی از طریق سامانه عملیات الکترونیکی
مالیات بر ارزش افزوده می باشد و پایان اجرای آزمایشی آن حداکثر تا تاریخ 1390/09/30 خواهد بود و سیستم به منظور
آماده سازی جهت اجرای عملیاتی و حذف تمامی اطلاعات آزمایشی وارد شده و همچنین تعیین ساختار سازمانی تا تاریخ

1390/10/10 غیرفعال خواهد شد.
بنابراین راهبر سیستم در هر اداره کل موظف است از تاریخ 1390/10/11 ضمن معرفی تشکیلات اقدام به تعریف کاربران
سیستم مذکور نماید و از تاریخ 1390/11/01 تمام عملیات رسیدگی شامل صدور حکم، صدور برگ دعوتنامه، صورت
مجلس، گزارش رسیدگی، برگ مطالبه و همچنین ثبت نتایج هیئت حل اختلاف،هیأت بدوی،اعتراض به هیأت بدوی و هیأت

تجدید نظر از طریق سیستم مذکور می بایست انجام گردد.
شـایان ذکـر اسـت درخـواست ایجاد کاربران سیستم می بایست از سوی واحدهای مالیاتی مطابق فرم نمونه (پیوست)

وپس از تأیید معاون محترم مـالیات بـر ارزش افـزوده، تـوسط راهـبر سـیستم ایـجاد گـردد.
لـذا مقـتضی است جهت تخصیص نام کاربری راهبر سیستم، اطلاعات فرد مـذکور تا تـاریخ 1390/09/30 مطـابق فـرم
(پیوسـت) به دفتـر تـوسـعه سـامـانــه هـای ایــن مــعاونـت اعـلام گــردد. هـمـچنین نــام کـاربری و رمـز عبــور مــدیر کـل،

مــعاون مــالیات بــر ارزش افـزوده و راهـبـر سیـستم مـتعاقبا اعلام می گردد.
لازم بـه ذکــر اســت پــرونــده هــایــی کـه احــکـام رسـیـدگـی آنـها قـبـل از تـــاریخ 1390/11/01 صـادر گـردیده اسـت،
کـماکـان سـایر مـراحـل پـرونده های فوق را می توان به صورت دستی پیگیری نمود و صرفا نتابج آن در بخش ثبت نتایج

رسیدگی ثبت گردد.

محمد قاسم پناهی
معاون مالیات بر ارزش افزوده
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